INFORMACJA O ODSTAPIENIU OD UMOWY
ORAZ WZOR FORMULARZA
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Sprzedawca: Money Protection Prosta Spétka Akcyjna, ul. Zawady 159, 15-697 Biatystok, NIP 9662201481,
REGON 540661462, KRS 0001149343, e-mail: biuro@humanlock360.pl.

1. Prawo odstapienia

Jezeli jestes konsumentem i zawierasz z Money Protection umowe na odlegtosé, co do zasady masz prawo
odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny w terminie 14 dni, z zastrzezeniem wyjatkéw przewidzianych w
obowigzujgcych przepisach.

Termin do odstgpienia od umowy dotyczacej ustugi cyfrowej rozpoczyna sie zgodnie z zasadami
wynikajacymi z przepiséw prawa konsumenckiego.

2. Jak skorzystac¢ z prawa odstapienia

Aby skorzystac z prawa odstgpienia, nalezy poinformowac¢ Money Protection o swojej decyzji w drodze
jednoznacznego o$wiadczenia.

Oswiadczenie mozna przestac:

* e-mailem na adres: biuro@humanlock360.pl;

* poczta na adres: Money Protection Prosta Spoétka Akcyjna, ul. Zawady 159, 15-697 Biatystok.

Mozna skorzystac z formularza znajdujgcego sie w drugiej czesci tego dokumentu, ale nie jest to
obowigzkowe.

Do zachowania terminu wystarczy wysta¢ informacje dotyczacg wykonania prawa odstgpienia przed
uptywem witasciwego terminu.

3. HumanLock360 Premium jako swiadczenie cyfrowe

HumanLock360 Premium jest ustuga cyfrowa Swiadczona przez oznaczony okres dostepu. W procesie
zakupowym konsument powinien otrzymad jasng informacje o sposobie rozpoczecia $wiadczenia, cenie i
okresie dostepu.

Jezeli konsument chce, aby odptatne swiadczenie rozpoczeto sie przed uptywem terminu do odstagpienia,
Money Protection moze - w przypadkach wymaganych prawem - poprosi¢ o wyrazne zadanie rozpoczecia
Swiadczenia oraz wymagane potwierdzenia dotyczace konsekwencji takiej decyzji.

4. Kiedy prawo odstapienia moze wygasnad

W odniesieniu do tresci lub ustug cyfrowych prawo odstgpienia moze wygasna¢ przed uptywem 14 dni tylko
wtedy, gdy spetnione zostang wszystkie warunki wymagane przez obowigzujgce przepisy, w tym
odpowiednie zgody, potwierdzenia i przekazanie konsumentowi wymaganej informacji.

Samo pobranie aplikacji, samo utworzenie konta albo samo dokonanie ptatnosci nie powinno by¢
traktowane przez Money Protection jako automatyczna rezygnacja konsumenta z ustawowego prawa
odstapienia, jezeli nie zostaty spetnione warunki przewidziane prawem.

5. 30-dniowy bezptatny okres Premium

Jednorazowy 30-dniowy bezptatny dostep Premium nie powoduje automatycznego zawarcia odptatnej
umowy na kolejny okres. Po zakohczeniu trialu uzytkownik samodzielnie decyduje, czy chce kupi¢ ptatny
pakiet.

Uruchomienie bezptatnego okresu nie wymaga automatycznego obcigzania karty ani uruchomienia
cyklicznej ptatnosci.
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6. Skutki skutecznego odstapienia

W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy Money Protection dokonuje wymaganych prawem
rozliczeh, w tym zwrotu otrzymanych ptatnosci w zakresie i terminie przewidzianym przepisami.

Zwrot jest dokonywany co do zasady przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jaki zostat uzyty w
pierwotnej transakcji, chyba ze konsument wyraznie zgodzi sie na inne rozwigzanie i nie bedzie sie to dla
niego wigzato z kosztami.

Jezeli zgodnie z prawem konsument jest zobowigzany do zaptaty za $wiadczenie wykonane do chwili
odstapienia, rozliczenie nastepuje wedtug zasad wynikajacych z obowigzujacych przepiséw.

7. Dane potrzebne do obstugi odstapienia

W celu sprawnego zidentyfikowania umowy warto poda¢ numer telefonu powigzany z kontem
HumanLock360, adres e-mail uzyty przy ptatnosci, identyfikator zaméwienia lub transakcji, wybrany pakiet
oraz date zakupu - o ile dane te sg dostepne.

Nie nalezy przesytac haseta, kodéw BLIK, kodéw autoryzacyjnych ani petnych danych karty ptatniczej.

8. Kontakt

Money Protection Prosta Spétka Akcyjna

ul. Zawady 159, 15-697 Biatystok

NIP 9662201481 « REGON 540661462 « KRS 0001149343
e-mail: biuro@humanlock360.pl

Money Protection PSA « HumanLock360 Strona 2



WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD
UMOWY

Formularz mozna wykorzysta¢, ale nie jest to obowigzkowe.

Adresat:

Money Protection Prosta Spétka Akcyjna
ul. Zawady 159

15-697 Biatystok

e-mail: biuro@humanlock360.pl

Niniejszym informuje o moim odstapieniu od umowy dotyczacej ustugi HumanLock360 Premium.

Imie i nazwisko konsumenta:

Adres konsumenta:

Numer telefonu powigzany z kontem HumanLock360:

Adres e-mail uzyty przy zakupie:

Wybrany pakiet Premium:

Data zawarcia umowy / zakupu:

ID zamowienia / transakcji (jezeli dostepne):

Prosze o zwrot naleznosci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Miejscowos¢ i data:

Podpis konsumenta (tylko jezeli formularz jest wysytany w wersji papierowej):

Jezeli formularz jest wysytany e-mailem, wtasnoreczny podpis nie jest konieczny do ztozenia jednoznacznego oswiadczenia o
odstapieniu.

Informacja dotyczaca danych osobowych: dane przekazane w zwigzku z odstapieniem od umowy sg przetwarzane w celu

obstugi oswiadczenia, dokonania rozliczen oraz realizacji obowigzkéw prawnych. Szczegétowe informacje znajdujg sie w
Polityce Prywatnosci i RODO HumanLock360.
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